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Née le premier janvier 2009, de la fusion des MSA des Landes et des Pyrénées-Atlantiques, la nouvelle MSA SUD AQUITAINE a mis à profit cette 1ère année de fonctionnement pour conforter les nouvelles organisations et se mobiliser autour des engagements de qualité, de proximité du service  et de présence sur les territoires ruraux. 
L’ensemble du bilan politique et technique reste toutefois marqué par une conjoncture difficile avec en particulier, la gravité des crises qui ont secoué et affaiblissent encore le monde agricole.
2009  était aussi l’année de préparation des élections en MSA dont les étapes successives furent: 

· le 26 Janvier 2010 : élection des délégués cantonaux 

· le 12 mars 2010 : élection des membres du Conseil d’Administration de la MSA Sud Aquitaine et des Comités Départementaux des Landes et des Pyrénées-atlantiques

· le 20 Mai 2010 : élection du Conseil d’Administration Central 
Première du mandat, cette assemblée générale a consacré une large part à la présentation des nouvelles équipes  politiques ainsi qu’aux  orientations de travail  de la nouvelle mandature.  Dans le prolongement  des réalisations précédentes, ces dernières confortent les priorités de la MSA en matière d’accompagnement des adhérents et de valorisation du réseau des élus.   
Des engagements en matière de  qualité et proximité du service 
Au bilan 2009, 582 Millions d’Euros de prestations ont été servies à plus de 101.000 retraités, 89.000 personnes protégées en assurance maladie et 10.559 familles, dont les effectifs enregistrent une nouvelle baisse. Les moyens humains et financiers de la Caisse pour gérer ce service public, étant impactés par ces évolutions, l’optimisation des organisations reste la règle afin de poursuivre les objectifs de progrès que s’est fixée la MSA SUD AQUITAINE.

Augmentation des conseils et visites à domicile organisés autour  des agences locales, informations et accueils des adhérents lors de la  mise en œuvre du RSA,  délais  de remboursements des prestations santé,  démarche qualité engagée dans le domaine de l’Action Sanitaire et Sociale…. le bilan  2009 s’inscrit toujours dans une dynamique de qualité et de proximité du service à l’adhérent. 
Sur le plan des accueils de proximité, la MSA Sud Aquitaine poursuit ses objectifs avec l’ouverture  prochaine de l’agence pluri départementale à Aire sur Adour  ou encore  le renouvellement, en cours, de la labellisation qualité des accueils de Pau et St Pierre du Mont.  

L’enquête de satisfaction réalisée tous les deux ans auprès des adhérents est venue conforter ces efforts par des résultats qui placent la MSA Sud Aquitaine en 1ère position nationale et plus particulièrement en ce qui concerne l’accueil et les conseils. De nouveaux axes de progrès sont malgré tout fixés avec en particulier une meilleure sensibilisation des adhérents  aux services offerts sur le net. 

Mais ce qui caractérise avant tout l’année 2009, reste la dégradation du contexte économique agricole.  Face aux difficultés engendrées par les crises qui ont touché la quasi-totalité des filières, la MSA Sud Aquitaine a particulièrement mobilisé ses équipes politiques et techniques pour mettre en œuvre les dispositifs appropriés.  Les plans  gouvernementaux qui se sont succédés  ont été traités avec la réactivité qui s’imposait. Aux 4500 prises en charge de cotisations pour un total de près de 5 Millions d’Euros, financés en partie par l’état  mais aussi par la MSA,  se sont ajoutés les 3600 plans de paiement, financés sur les seules réserves de la Caisse.

Aujourd’hui encore la MSA Sud Aquitaine poursuit sa mobilisation avec les autres Organisations Professionnelles Agricoles et le Conseil général, afin d’apporter des réponses novatrices et adaptées. Les Chemins de l’Insertion dans les Landes et le dispositif Ensemble pour la Relance des Agriculteurs Fragilisés, dans les Pyrénées Atlantiques, nés de l’initiative des deux Chambres d’Agriculture, en constituent deux des illustrations les plus notables. 
Une approche globale de la santé 

Pour la MSA, la politique de santé se décline de bien des façons. En amont des actions de  maîtrise des dépenses de santé, la prévention individuelle et collective tient une large place ; les examens de santé organisés dans les cantons, de même que les bilans particuliers proposés aux personnes en situation de précarité ou encore les campagnes de dépistage des cancers du sein et du colorectal  participent à la surveillance individuelle des adhérents. Un autre axe est largement développé par la MSA depuis plusieurs années : l’éducation sanitaire.  Au travers  d’ateliers qui ont mobilisé en 2009, plus de 1600 adhérents sur le Bien Vieillir, l’éducation thérapeutique, ou encore la nutrition, la MSA entend promouvoir auprès de ses adhérents des comportements responsables vis-à-vis de leur santé. Ces actions sont menées sur le territoire Landais par l’ASEPT Seniors Landais, Association de Santé, d’Education et de Prévention sur les Territoires. 

Le domaine professionnel  est un aussi un secteur où la MSA intervient en matière de santé et sécurité au travail.  Examens  médicaux à destination  des salariés, visites aux entreprises et aux Jeunes Agriculteurs, informations et formations vers les professionnels et les élèves de l’enseignement agricole constituent l’essentiel de l’offre de la MSA avec, en 2009  des actions novatrices comme la promotion, en partenariat avec  les coopératives agricoles, des équipements de protection individuelle. 
L’Action Sanitaire et Sociale et l’0ffre de Services sur les territoires ruraux

Domaine privilégié du  Conseil d’administration, la politique menée en 2009 en matière d’Action Sanitaire et Sociale a été guidée par un souci de qualité et d’adaptation aux nouveaux besoins des adhérents. La mise en place de nouvelles aides aux familles, comme  l’effort, à poursuivre, dans la prise en charge du maintien à domicile des personnes âgées vont dans ce sens. Quant à l’accompagnement individuel assuré par les assistantes sociales sur le terrain, soit plus de 16000 adhérents reçus en permanences et 4800 visites à domicile, il  complète le versement des aides financières dont le montant de  3 millions d’Euros s’est maintenu au niveau de celui de 2008.
L’autre volet  concerne le développement d’actions collectives sur les  territoires ruraux, autour de thématiques  très diverses pouvant aller de l’organisation de vacances pour les familles,  les résidents de maisons de retraite, à la participation à des projets de micro crèches. Ce travail collectif est mené avec l’ensemble des partenaires de terrain, Conseil général, collectivités locales, Associations, Organismes Sociaux, Professionnels de santé… 

L’année 2009 a été consacrée à optimiser l’Offre de Service par un renforcement du pôle d’ingénierie sociale sur l’ensemble du territoire Sud Aquitain. Dans ce domaine, l’un des exemples les plus significatifs est l’accompagnement des projets de Maison de Santé Rurale qui en 2009  a concerné 4 sites,  2 dans les Landes  à Benquet et Labrit,  et deux dans les Pyrénées-Atlantiques, à Sauveterre de Béarn et St Etienne de Baïgorry. En 2010,  de nouveaux accompagnements sont  mis en œuvre avec la Communauté des Communes du  pays Tarusates (Tartas), d’Hagetmau Communes unies , celles de Garlin et de la Vallée d’Aspe.

Mais l’évènement phare de cette politique reste la création au 1er Juillet 2009 de Sud Aquitaine MSA Services. Son secrétaire général, Eric Dalle, également Directeur général de la MSA Sud Aquitaine, en a dressé un premier bilan tout à fait positif. L’Association, construite autour des trois piliers que sont Présence Verte, FASSIL Services et le restaurant inter entreprises des salariés des Organismes Agricoles, s’auto finance déjà à plus de 80% et a enregistré de nouveaux développements. Présence Verte Sud Ouest s’étend désormais sur 6 départements et enregistre une nouvelle adhésion partenariale avec l’ASEPT Seniors Landais, l’Association de Prévention Santé.
Un  mandat  placé sous le signe d’un mutualisme à visage humain
Les élections 2010, furent l’occasion pour les élus comme pour les adhérents de montrer une nouvelle fois leur attachement au régime, et ce malgré une conjoncture peu favorable à de tels évènements.

Avec un taux de participation de 46,67%, la MSA Sud aquitaine s’est positionnée dans les premiers rangs du concert national Institutionnel. Elle est désormais forte d’un réseau de 692 délégués : 310 au 1er collège, 246 au 2ème collège, 136 au 3ème collège.
L’assemblée générale élective du Conseil d’Administration et des Comités Départementaux qui s’est tenue le 12 Mars 2010 n’a pas démenti cette mobilisation puisqu’elle a enregistré un taux record de participation de 85,4%.

Le tout premier Conseil d’Administration issu  de cette Assemblée a élu, dans la foulée, sa présidente en la personne de Chantal GONTHIER, son 1e vice président, Roland TOUYA et les membres de son bureau (cf liste ci après).  

Conçue avant tout comme une journée d’échanges, une journée pour « faire connaissance », cette première Assemblée Générale fut donc l’occasion de présenter l’ensemble des équipes politiques de la MSA Sud Aquitaine : Conseil d’Administration, Comités et Commissions ainsi que leurs missions. L’accent fut mis sur la dimension humaine que confèrent les élus au Régime. 
De par leur implantation au cœur des territoires, les délégués cantonaux constituent un relais de proximité des politiques fixées par le Conseil d’Administration et dont la présidente Chantal GONTHIER a rappelé les 5 axes, illustrés des réalisations évoquées dans le bilan :

· proximité des services à l’adhérent

· accompagnement des crises agricoles 

· qualité de l’Action Sanitaire et sociale

· développement des services et structures sur les territoires 

· valorisation de la vie mutualiste.

La présidente a présenté à cette occasion les grandes lignes du plan d’Animation de l’échelon local qui vise à promouvoir une dynamique de projets dans les cantons, autour des présidents cantonaux, eux aussi nouvellement élus. Elle a incité les délégués à se mobiliser et à sensibiliser les adhérents autour de projets développant en particulier des thèmes de prévention de la Santé au travail. 
Sur le terrain, cette dynamique est largement soutenue par la présence, sur l’ensemble du territoire de la MSA Sud Aquitaine, d’un  animateur de l’échelon local qui accompagne la mise en oeuvre de ces projets collectifs, tout en  suscitant  des échanges entre cantons  pour s’enrichir « de ce qui se fait ailleurs », ou « faire ensemble »

La présidente Chantal GONTHIER a réaffirmé sa confiance en l’avenir et le caractère volontariste d’une politique partenariale illustrée par la promesse affichée de cette Assemblée générale : « Ensemble, plus loin encore »
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